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Pour représenter les relations entre le produit et ce qui l’entoure (E.M.E.), il faut :

- identifier les contraintes et les normes à respecter et en déduire les éléments du 
milieu extérieur (E.M.E.). 

- Utiliser un outil graphique appelé « diagramme des inter-acteurs » :

- Un E.M.E peut agir sur un autre E.M.E grâce au produit. On repère cette 
relation FP (fonction principale). 

- Un E.M.E peut agir sur le produit ou inversement. On repère ces relations FC
(fonction contrainte).
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